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Linija alata
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« 1. Opcije uredivanja teksta
« 2. Dodavanje priloga (dokument, fotgrafija...)
« 3. dodavanje linka
© 4. smajliéi
5. Google Disk
* 6. Fotografije
« 7. ograniéavanje mejla
« 8. Dodavanje potpisa

* 4. Brisanje mejla




Kako sastaviti dobar mejl

* Naslov (subject) — je bitan

* Ono Sto ovde pise Cesto e biti presudan faktor da neko klikne i
nastavi dalje

» Postoji par stvari koje vredi ispostovati da biste poveéali sanse da
vasa poruka bude procitana:

* Budite kratki | jasni (poZeljno u 1 — 3 rijeci opisati naslov)

o [zb/eqavajte meflove sumljive sadvzZine — “POPUST!”, “Sjajna
ponuda’’, “Ponuda koju ne mozete odbiti’’ i sl. su no, no.

» Koristite ime osobe koja vam Je posiala mefl prilikom odgovaransa
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Prvi pasus priviaéi paznju
* Sada kada je vasa poruka otvorena, osigurajte se da ée biti prolitana do kraja. Dio prvog
pasusa Cesto vidljiv u imejlu klijjenta (naroéito ako koristite gmail).

- Cesta greska koju ljudi prave je da prvo napisu nesto o sebi i onda se raspisu sa Zeljom
da budu sto jasniji.

* Ono sto ovde treba da kaZete je sta vam treba. Da i je to savet, podrska, partnerstvo...
Recite to jasno | nedvosmisleno.

Recite zasto ste odabrali bas tu osobu
Nakon Sto ste rekli sta Zelite, recite [judima [ zasto ste odlulili da bas njilh kontaktirate.

Kratko se predstavite
Sada je vrijeme da kaZete ko ste vi i ¢ime se bavite.

Akcija
Rekli sta vam treba, zasto bas t'OJ osobi pisete i ko ste vi, sada recite i Sta konkretno
odekujete da ta osoba umd: I
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1. Odgovor

2. Proslijediti

3.

Drive

3 od 1.449 <

JEFe 7> Pristigla posta x s 2

Sa zvjezdicom & pon, 8. lip 22:07 (prije 3 dana) v L

Odgodeno
K Gpx Vi likacija besplatna i jako kori igaciju.
Ve Px Viewer aplikacija besplaing 1 [ako Korsna Za navigaciju

Poslano : 3 privitka r A
Skice LRI PR 3 .

— “ a

Kateaoriie
e GPX Viewer - Tracks,

_-.i'. Reoutes & Waypoints

Wactura Gorves 00

‘ Cvrsnica_Muharnic... '
Uningtll Open

Zapocnite sastanak

5 PridruZite se sastanku

+, Odgovor B Proslijedi

"? Mirjana

/03431 377.potx W= liberty-free-power....zip ] ba510754-8063-4c...jpg

i® | O Startasearch O J) BOS

e T
- "
N
"/ -
AN .
TP, S
i y ot
P N

z - Vs - . ¥



Prvi | osnovino pravilo je: ODGOVORITE NA MEJL.

Reply — odgovoriti

Forward — Proslediti

Reply to all — odgovoriti svima (ukljuéujuéi i adrese koje su u cc dobijenog mejla)
Kako se pise mejl na nasem jeziku

Obracanyfe: Postovani VS Dragr

Ako nekoga niste fizicki sreli i obraéate mu se po prvi put:

Postovani gospodine Ivanoviéu / Postovana gospodo Marinkovié

Ako ste nekoga fizicki sreli i piSete mu po drugi ili n-ti put:

Dragi gospodine Ivanoviéu / Draga gospodo Marinkovié




+ Komuniciranje putem drustvenih medija

* Pravopisna pravila

* Vjerojatno ste zastajali kada ste se nasli u situaciji da se trebate
direktno obratiti pratiteljima i niste znali biste [i napisali ti ili vi, ili
ak Vi.
gbmcamje s ti desto je na pwvatmm proﬁ(lw\a jer se u vrlo opustemOJ
komunikaciji obraamo svojim prijateljima i dajemo do znanja da
svakome posebno saljemo poruku. Ovakvo obraéanje takode je
prisutno u komunikaciji s mladima
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* Obratanje u mnoZini odnosno svim pratiteljima i potencijalnim
klijentima najceséi je i najbolji izbor kada se obracamo starijima, a
ukljuéuje zamjenicu vi.

o AZurnost

+ Stamparske greske




. KORISTENJE KORISNIH WEB SAJTOVA
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ministarstvo za boracka pitanja ks X = § Q

Q, Cee B Cnuke © Mane [ Bugeo [E) Becu i Jow Mogewasaka Anatke

OKo 49 900 pe3ynTaTa (0,44 cekyHaeM)

mbp.ks.gov.ba - Mpeeegu 0By CTpaHMLY
Ministarstvo za boracka pitanja Kantona Sarajevo

Prijem zahtjeva Ministarstvo za boracka pitanja Kantona Sarajevo ¢e vraiti od dana objavljivanja
Javnog poziva, zakljucno sa 08.06.2020. godine. Zahtjevi na ...

Aktivnosti Zahtjevi i obrasci

Vlada - Aktuelno; Aktivnosti Preuzimanja; Zahtjevi i obrasci.

ministarstva. Aktivnosti ... Zahtjevi i obrasci. Zahtjev za ...

Kontakti Novosti

Adresa: Reisa DZemaludina Movosti iz Viade. 05.06.2020.

Caudevica 1. Telefon: +387(0 .. Kanton Sarajevo Zeli ..

Aktuelnosti Konkursi

Skip to main content. Pofetna - .. postupci - BudZet - Video

PretraZivaZ - Kontakti. Toggle ... galerija - Vlada - Aktuelno;
Konkursi ...

BMLue pe3ynTaTa of ks.govba »




Q Pretrazivaz &, Kontakdi

Ministarstvo za boracka pitanja
Kantona Sarajevo

POCETNA AKTUELNO - NABAVKE « MINISTARSTVO - SEKTORI = ORGANIZACLIE ~ UDRUZENJA PROPISI = PREUZIMANJA ~ VLADA

Kontakti

Ministarstvo

Adresa: Reisa DZemaludina Caugevica 1
Telefon: +387(0)33 562-012

Fax: +387(0)33 562-251
mbp@mbp.ks.gov.ba

1D broj:

4200662450000

MINISTAR

Hajrudin GRABOVICA
Telefon: +387(0)33 562-013
ministar@mbp ks gov ba

SEKRETAR MINISTARSTVA

Delma ARl OVIC, dipl. iur.
./fmbp.ks.gov.ba/nabavke : }
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BORACKA ORGANIZACIJA BANJA LUKA X = § Q
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Oro 64.000 pesyntara (0,42 ceryHas/m)

borackars.org -

Bopauka opraHuzauwja Penybnuke Cpncke: BEOPC
bors, Boracka, boracka rs, boracka organizacija, borci, vrs. ... Baka J'Iylﬂ_ 10 ]}"Ha, 2020. Uglaunom

e b e St i
KoHTaKT - Boracka organizacija ... - CTaTyT - bopadka opraHu3auuja ..
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borackars.org > kontakt «

KOHTAKT - BOPC - Bopauka opraduaaumja Penybnuke Cpncke

Anpeca Bopadyke opradmsaumje PC: Llapa Nasapa, Opoj 42, 78 000 Bawea Nyka. Ten. 051-211-726. ¢akc
051-211-825. E-mail boracka@gmail.com ...

borackars.org: .. «

BORS - Boracka organizacija Republike Srpske

bors, Boracka, boracka rs, boracka organizacija, borci, vrs. ... U kasarni Kozara® u Banjoj Luci 12.
maja ove godine svecano je obilieZzen Dan Vojske Republike ..
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BEOPC
,

BEOPAYKA OPTAHU3ALIMJA PEMYBITUKE
CPINCKE

OPTAHH3AITHIA » JAOKYMEHTH » SOHJAITHIA IOMOER

KOHTAKT PATHU NYT BPC

Anpeca bopauke opranunzayuje PC
Llapa Ilazapa, bpoj 42, 78 000 bawa Jlyka
Ten. 051-211-726

www.borackars.net
®axc 051-211-825

E-mail boracka@gmail.com ONIUITUHCKE BOPAYKE
OPIrAHU3ALIMJE
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Oko 3.300.000 pesynTara (0,42 cexyHae/Mm)

www.udas.rs.ba» latin -

Blog | UDAS RS | Organizacija amputiraca

Organizacija amputiraca UDAS Repubike Srpske iz Bosne i Hercegovine, sa adresom Sime Miljua 2,
78000 Banja Luka, u okviru projekia "Zajednice razlicitih, ...

O Nama Blog
O Nama. Organizacija amputiraca Skola crtanja i slikanja za djecu sa
UDAS Republike Srpske je ... i bez invaliditeta nastavija sa ...

BuLue pesynTata of udas.rs.ba »

udasrshar ... =

bror | UDAS RS | Organizacija amputiraca

UDAS RS. OpraHM3aunja amnytupaua YOAC PenyGuke Cpncke Wz BOCHE U XEPLETOBUHE, CA AQPecoM
Cume Murbylwa 2, 78000 Batba Jyka, y OKBWpY NpojeKTa

udas.rs.ba:onama -

O Hama | UDAS RS | Oraanizaciia ambutiraca

i

CurypHa npeTpara je yrreydeHa

rMomenajTe cruke

Organizacija amputiraca "UDAS™  45-
Beb-cajr NyTama Cauysaj
4.6 Jddk Google peleH3vja

YIPYKEHE UK OpraHu3aLmja

Appeca: CuMe Murbylwa 2, Baka fyka 78000
PagHo BpemMe: 3aTEopeHo - OTEapa ce y 09:00 +

TenedpoH: 051 439-238




+ Aplikacije koje olaksavaju pojedine poslove

( https://www.youtube.com/watch?v=0pRNYUjldfA
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